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Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реализованные меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

II. Комфортность условий предоставления услуг

На сайте образовательной 
организации отсутствуют 
некоторые формы обратной 
связи: QR- код на анкетирование 
на сайте bus.gov.ru.

QR- код на
анкетирование на сайте 
bus.gov.ru размещен на 
сайте образовательной 
организации

01.02.2025 Губин Евгений 
Владимирович 
Заместитель 
директора по 
учебно­
производственной 
работе



III. Доступность услуг для инвалидов

Отсутствуют следующие 
условия доступности услуг для 
лиц с ОВЗ: сменные кресла- 
коляски; специально 
оборудованное санитарно- 
гигиеническое помещение; 
дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации; 
дублирование надписей, знаков 
и иной текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля; 
возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
тифлосурдопереводчика); 

возможность оказать 
ситуативную помощь, 
сотрудниками организации 
прошедшими необходимое 
обучение по сопровождению 
инвалидов в организации.

Создание условий для 
обеспечения доступной 
образовательной среды 
для лиц с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья и инвалидов 
(при наличии 
финансирования)

30.12.2025 Карачева Е.А.,
главный
бухгалтер;

Малышкина Н.А., 
заместитель 
директора по 
социально­
педагогической 
работе;

Глущенко О.В., 
руководитель 
организационно­
хозяйственной 
службы


