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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ
УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

1.1. Область применения программы
Рабочая программа учебной практики (далее – программа) -  является частью программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих по профессии 38.01.02 Продавец, контролёр-кассир, разработанной в соответствии с требованиями ФГОС. 
Программа     разработана на основе рабочей программы профессионального модуля   для освоения практического опыта и умений в области профессиональной деятельности выпускников по профессии.               
1.2. Цели и задачи учебной практики
Формирование у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках модуля ППКРС по основному виду профессиональной деятельности для освоения рабочей профессии, обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для соответствующей профессии и необходимых для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной профессии
1. 3 Место и время проведения учебной практики 
Учебная практика проводится на базе ГАПОУ ТО «Агротехнологический колледж» (отделение с. Нижняя Тавда), магазин «Ласточка», магазин «Монетка» и т.д.
 Учебная практика по ПМ.03 Работа на контрольно-кассовой техники и расчеты с покупателями 180 часов ;
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
2.1 Результатом освоения рабочей программы учебной  практики является сформированность у обучающихся  практических профессиональных умений и получения опыта практической деятельности по основному  виду профессиональной деятельности (ВПД). 
 2.2 Результаты учебной практики,  подлежащие оценке:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1
	Соблюдать правила эксплуатации ККТ и выполнять расчётные операции с покупателями.

	ПК 3.2
	Проверять платёжеспособность государственных денежных знаков.

	ПК 3.3
	Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.

	ПК 3.4
	Оформлять документы по кассовым операциям

	ПК 3.5
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявляет к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов её достижения, определённых руководителем.

	ОК 3.
	Анализировть рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6.
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

	ОК 7.
	Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и Правилами продажи товаров

	ОК 8.
	Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)

	РК. 1
	Развить способность к обеспечению собственной занятости путем разработки и реализации предпринимательских бизнес-идей

	РК. 2
	Применять     энергосберегающие     технологии    и    оборудование    в   процессе документационного обеспечения деятельности предприятия



	ВПД

	ПК

	ПО 
( практический опыт)
	Показатели результата


	Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями.
	ПК 3.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники
(ККТ) и выполнять расчетные операции с покупателями.

	Выполнения расчетных операций на контрольно-кассовой технике

	Соблюдает  правила эксплуатации контрольно-кассовой техники
(ККТ).
Выполняет расчетные операции с покупателями.


	
	ПК 3.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков.

	Выполнения проверки платежеспособности государственных денежных знаков.

1. 
	Проводит проверку  платежеспособности государственных денежных знаков с помощью специального оборудования.


	
	ПК 3.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество
упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.

	Выполнение проверки качества и количества продаваемых товаров, качество
упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги.

	Выполняет проверку качества и количества продаваемых товаров, качество
упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги

	
	ПК 3.4. Оформлять документы по кассовым операциям.

	Оформление документов по кассовым операциям.
	Оформление документов по кассовым операциям.

	
	ПК 3.5. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных
ценностей.
	Осуществление контроля сохранности товарно-материальных
ценностей.
	Осуществление контроля сохранности товарно-материальных
ценностей.




3.  СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
	№ п/п
	Разделы (темы) 
	Виды работ 
	Задания
	Объём времени
(в часах)

	1
	2
	3
	4
	5

	ПМ. 03 Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями

	1
	Подготовка контрольно-кассовой техники к работе, устранение мелких неисправностей с соблюдением
правил техники безопасности. 
	Содержание:
	
	6

	
	
	1. Организация рабочего места.
	1. Организовать рабочее место.
Выполнить внешний осмотр. 
 2.Выявить и устранить мелкие неисправности.

	6


	2

	Выполнение расчетных операций с покупателями, расшифровка обязательных реквизитов чека.
	Содержание:
	
	12

	
	
	1. Выполнение расчетных операций
	1. Выполнить расчетные операции с покупателями 
	6

	
	
	2. Расшифровка реквизитов чеков.
	2. Работа с кассовой лентой. Расшифровка чеков
	6

	3
	Проверка платежеспособности денежных знаков, подлинности денежных банкнот.

	Содержание:
	
	12

	
	
	1. Проверка подлинности денежных знаков
	1.Выполнить  проверку платежеспособности денежных знаков
	6

	
	
	2. Определение подлинности купюр
	2.Определение подлинности бумажных купюр с помощью специального оборудования и внешнего осмотра
	6

	4
	Выполнение заключительных операций при работе на контрольно-кассовой технике, подготовка и сдача
денежной выручки.

	Содержание:
	
	12

	
	
	1. Работа на контрольно-кассовой технике.
	1.Подготовка  и сдача денежной выручки

	6

	
	
	2.Выполнение заключительных операций на ККМ
	2. Выполнение заключительных операций при работе на контрольно-кассовой технике
	6

	5
	Документальное оформление неиспользованных покупателями чеков, заполнение журнала кассира-
операциониста.
	Содержание:
	
	12

	
	
	1. Оформление документации по ККМ

	1. Оформление неиспользованных покупателями чеков.
	6

	
	
	
	2.Заполнение журнала кассира-
операциониста.
	6

	6
	Эксплуатация контрольно- кассовой техники различных видов.

	Содержание:
	
	54

	
	
	2.Работа на различных контрольно-кассовых машинах
	1.Работа на ККМ «Меркурий».
	6

	
	
	
	2.Работа на ККМ «Орион М»
	6

	
	
	
	3.Работа на ККМ «АЛЬФА»
	6

	
	
	
	4. Работа на Онлайн-кассах «ШТРИХ»
	6

	
	
	
	5. Работа на ККМ «ЭКР-2102Ф» в режиме: «Касса», «Х-отчеты», «Z-отчеты». 
	6

	
	
	
	6. Работа на кассовой POS-системе и POS-терминале в основных режимах.

	6

	
	
	
	7. Продажа товаров с помощью торговых автоматов и расчет с покупателем.

	6

	
	
	
	8. Расчеты с покупателями по чекам и кредитным картам.

	6

	
	
	
	9. Продажа товаров с использованием дополнительных услуг и расчет с покупателями.
	6

	7
	Оформление документов по кассовым операциям.

	Содержание:
	
	36

	
	
	1. Оформление документов по контрольно-кассовым машинам
	1. Журнал кассира-операциониста, назначение, требования и правила ведения.
	6

	
	
	
	2. Порядок получения хранения и выдачи денежных средств.
	6

	
	
	
	3. Отличительные признаки платёжных средств безналичного расчёта.
	6

	
	
	
	4. Приходные и расходные денежные операции
	6

	
	
	
	5. Оформление кассовой книги
	6

	
	
	
	6. Составление документов по кассовым операциям
	6

	8
	Обслуживание покупателей
	Содержание:
	
	36

	
	
	1. Продажа товаров с использованием ККМ 
	1. Продажа непродовольственных товаров с использованием ККМ
	6

	
	
	
	2. Продажа непродовольственных товаров с использованием ККМ
	6

	
	
	
	3. Продажа продовольственных товаров с использованием ККМ
	6

	
	
	
	3. Продажа продовольственных товаров с использованием ККМ
	6

	
	
	
	4.Продажа смешенных товаров с использованием ККМ
	6

	
	
	
	4.Продажа смешенных товаров с использованием ККМ
	6

	Итого:
	
	180

	Всего:
	
	180



4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и/или преподавателями профессионального цикла ПОО и наставниками БП. 
Учебная практика проводится в соответствии с учебным планом после освоения учебной практики концентрированно.
4.1.  Учебно-методическое обеспечение 
С учётом направления подготовки учебно-методическое обеспечение включает:
    - разработанную и согласованную с организацией программу, содержание и планируемые результаты практики 
    -  индивидуальные задания       
    - методические рекомендации по выполнению работ.
4.2. Информационное обеспечение 
Основные источники:
1. Измайлова С.С. Торговые вычисления. Рабочая тетрадь :учеб.пособие для нач. проф. образования / С.С. Измайлова. – 2-е изд., стер. – М. : Издательский центр «Академия», 2018. – 64 с. 
2. Морозова М.А. Работа на контрольно-кассовой технике и расчеты с покупателями : учебник для нач. проф. образования / М.А. Морозова. – М. : Издательский центр «Академия», 2018. – 192 с. 
Дополнительные источники:
1. Абоимова, Н. Э. Организация и технология розничной торговли: учебник.- М.: Академия, 2015.- 256 с. 
2. Арустамов Э.А. Техническое оснащение торговых организаций : учебник для студ. учреждений сред.проф. образования / Э.А. Арустамов. 4-е изд., стер. – М. : Издательский центр «Академия», 2015. – 208 с. 
3. Голубкина Т.С. Торговые вычисления: учебник для нач. проф. образования.- 7-е изд., испр. –М.: Академия, 2017.- 128с. 
4. Косарева Г.С. Контролер-кассир торгового зала: учеб. пособие.- 3-е изд., стер.- М.: Академия, 2017.- 64с. 
5. Косолапова Н.В. Оборудование предприятий торговли для продажи товаров: учеб. пособие.- 2-е изд., испр.- М.: Академия, 2017.- 64с. 
6. Никитченко Л.И. Контрольно-кассовые машины: уче. Пособие для нач. проф. образования.- 4-е изд., стер. –М.: Академия, 2015.- 80с. 
7. Парфентьева Т.Р. Оборудование торговых предприятий: учебник для нач.  проф. образования.- 6-е изд., перераб. – М.: Академия, 2015.- 224с. 
8. Парфентьева Т.Р. Оборудование торговых предприятий: учебник для нач.  проф. образования.- 4-е изд., стереотип. – М.: Академия, 2017.- 208с. 
9. Никитченко Л.И. Оборудование торговых предприятий: Рабочая тетрадьдля нач. проф. образования.- 3-е изд., стер.- М.: Издательский центр «Академия», 2015.- 96с. 

4.3. Кадровое обеспечение 
Мастер производственного обучения ПОО, осуществляющий руководство учебной практикой обучающихся, должен иметь   квалификационный разряд по профессии на 1-2 разряда выше, чем предусматривает ФГОС, высшее образование по направлению подготовки; проходить обязательную стажировку в профильных организациях не реже 1-го раза в год.
Наставник, осуществляющий руководство учебной практикой обучающихся, должен быть высококвалифицированным работником БП с опытом работы не менее 5 лет, владеющий современными технологиями, специально подготовленный к реализации индивидуального практического обучения во взаимодействии с работниками ПОО.

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Текущий контроль и оценка результатов освоения учебной практики осуществляются руководителем практики в процессе проведения занятий, самостоятельного выполнения обучающимися заданий, выполнения практических проверочных работ. 
Итогом практики является оценка, которая выставляется руководителем практики от учебного заведения на основании наблюдений за самостоятельной работой практиканта, выполнения индивидуальных заданий, характеристики, качества выполнения и защиты отчёта по практике и листа оценки руководителя практики от БП.  

	Результаты
(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ПК 3.1 Соблюдать правила эксплуатации ККТ и выполнять расчётные операции с покупателями
	Проводит операции подготовки к работе и окончания работы в соответствии с требованиями безопасности и правилами эксплуатации ККТ, выполняет правильно и точно расчётные операции с покупателями
	Текущий контроль в форме:
защиты практических работ;
контрольных работ и тестов по темам МДК
Итоговый контроль в форме экзамена

	ПК 3.2 Проверять платёжеспособность государственных денежных знаков.
	Определяет платёжеспособность банкнот в соответствии с банковскими правилами на основании признаков платёжности и не платёжности банкнот по повреждениям. 
	Текущий контроль в форме:
защиты практических работ

	ПК 3.3 Проверять качество и количество продаваемых товаров.
	Проверяет качество и количество продаваемых товаров в процессе обслуживания покупателей с использованием электронного кассового оборудования. 
	Текущий контроль в форме:
защиты практических работ

	ПК 3.4 Оформлять документы по кассовым операциям.
	Оформляет документы в соответствии с требованиями к наличию реквизитов, порядку ведения и оформлению документов. 
	Текущий контроль в форме:
защиты практических работ

	ПК 3.5 Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей
	Осуществляет сохранность товарно-сопроводительных документов
	Выполнение работ по учебной практике



        Формы и методы контроля и оценки результатов обучения позволяют проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и личностных результатов.
	Результаты
(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Демонстрирует интерес к будущей профессии
	Интерпретация результатов наблюдения за деятельностью обучающихся в процессе освоения образовательной программы

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.
	Выбирает и применяет методы и способы решения профессиональных задач в области обслуживания покупателей, подготовки, размещения и выкладки товаров в торговом зале.
	Выполнение работ по учебной практике

	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.
	Оценивает эффективность и качество выполнения собственной работы;
Осуществляет самоанализ и коррекцию результатов собственной деятельности
	Выполнение практических работ

	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач
	Использует различные источники для поиска необходимой информации с целью эффективного выполнения профессиональных задач, включая электронные
	Подготовка сообщений рефератов по темам профессионального модуля

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	Использует информационно-коммуникационные технологии
в процессе осуществления профессиональной деятельности.
	Подготовка сообщений рефератов по темам профессионального модуля

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общается с коллегами, руководством, клиентами.
	При выполнении практических заданий с использованием ККТ, свободно общается со сверстниками, преподавателями, мастерами производственного обучения, адекватно воспринимает информацию. 
	Выполнение учебных заданий в парах, группах

	ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи товаров.
	Соблюдает правила реализации отдельных видов продовольственных и непродовольственных товаров, при проведении расчётов с покупателями в соответствии с санитарными нормами и Законом о защите прав потребителей.
	Выполнение работ по учебной практике

	ОК 8 Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных профессиональных знаний (для юношей)
	Понимает суть воинской обязанности, применение профессиональных знаний для исполнения воинской обязанности
	Оценка готовности обучающегося на занятиях;
Демонстрация владения профессиональными навыками

		РК. 1 
	

	
	

	
	


Развить способность к обеспечению собственной занятости путем разработки и реализации предпринимательских бизнес-идей
	Выбирает и применяет методы и способы решения профессиональных задач в области консультирования покупателей
	Выполнение работ на учебной практике;
Демонстрация владения профессиональными навыками

	РК. 2 Применять     энергосберегающие     технологии    и    оборудование    в   процессе документационного обеспечения деятельности предприятия
	Выбирает и применяет методы и способы решения профессиональных задач в области консультирования покупателей
	Выполнение работ на учебной практике;
Демонстрация владения профессиональными навыками

	ЛР 1. Осознающий себя гражданином и защитником великой страны
	Соблюдает свои права и обязанности перед обществом; уважает историю своей Родины, проявляет гражданскую позицию и ответственность
	Выполнение практических работ

	ЛР 2. Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвовать в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций.
	Демонстрирует свою приверженность принципам честности, порядочности, открытости
	Тестирование, устный опрос, контрольные работы.

	ЛР 7. Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности.
	Проявляет мировоззренческие установки на готовность молодых людей к работе на благо Отечества
	Оценка выступлений с сообщениями (презентация) на занятиях по результатам самостоятельной работы;


	ЛР 8. Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Быть сопричастным к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского государства
	Взаимодействует с людьми самого разного статуса, этнической, религиозной принадлежности и в многообразных обстоятельствах
	Экспертное наблюдение и оценка на занятиях

	ЛР 13. Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности
	Соблюдает этические принципы и нормы противодействия коррупции и экстремизму
	Тестирование, контрольные работы.

	[bookmark: _GoBack]ЛР 14. Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость
	Осознано выполняет профессиональные требования, эффективно взаимодействует с   другими членами команды.
	Тестирование, устный опрос, контрольные работы.

	ЛР 15. Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий
	Мобильно реагирует на внешние изменения в мире труда и профессий
	Тестирование, устный опрос, контрольные работы.

	ЛР 16. Имеющий потребность в создании положительного имиджа колледжа
	Понимающий потребность в создании положительного имиджа колледжа
	Тестирование, устный опрос, контрольные работы.
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